Sveriges ledande konferens inom arkiv & informationshantering

15-16 oktober 2024
Delta pa plats eller digitalt
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20 ar har gatt sedan Arkivforum startades och intresset for arkiv och informationshantering har aldrig
varit storre. Det som tidigare berdrde en liten grupp i organisationen har blivit ndgot som beror alla.
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Den fortsatta digitaliseringen samt Al kommer att ha en stor paverkan pa ditt arbete. Fragorna kring hur
man pa basta satt ska sakra langtidslagringen ar manga.

Arkivforum 15-16 oktober 2024 kommer att fokusera pa de stora utmaningarna:

1. Sa lyckas du med forvaltningen och leveranserna till e-arkivet.
2. Hur starker du arkivorganisationen och férbattrar informationssakerheten?
3. Sa sakerstaller du bevarandet och tillgangliggor informationen.

For att hjulet inte ska behdva uppfinnas pa nytt och for att hjalpa dig i ditt arbete har vi samlat de
organisationer som kommit langt med sina projekt. Under tva fullspackade dagar far du ta del av:

1. Tillampning av Al inom arkiv - Mora kommun, Stockholms stadsarkiv & Arbetsférmedlingen
2. Erfarenheter fran vart andra e-arkiv - MoIndals stad
3. Informationsséakerhet — hur skyddar du arkiven & din data?- FRA & Jordbruksverket

Varmt valkommen till Arkivforums 20-arsjubileum!
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Niko Fastman :
Projektledare Arkivforum & Arets Arkiv De tolv senaste Arkivorumen

tel: 08-20 03 73 fick snittbetyget 4,45 av 5.0!
e-post: niko.fastman@kompetensinstitutet.se
www.arkivforum.se
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Kring Digital

Med Katarina Fast Lappalainen
Universitetslektor i rattsinformatik
Stockholms Universitet
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Hogkvalitativ digital konferens: Precis som om du vore narvarande i rummet

Du som deltagare tar del av programmet via var interaktiva eventplattform och kan
befinna dig fysiskt dar det passar dig bast. Féreldsningar, fragestunder, diskussioner
och natverkande - allt innehall &r samlat i ett webbaserat verktyg, som &r enkel att
anvanda. Du har samma mojlighet att stalla fragor till talarna som deltagarna som ar
fysiskt pa plats i lokalen.

Vid fragor, vanligen mejla till: kundtjanst@kompetensinstitutet.se
ANMAL DIG REDAN IDAG
WWW.ARKIVFORUM.SE



08.45 Registrering och morgonkaffe & smorgas

09:30 Ordférande Erik Borglund omvardsanalys

"Arkivforum fyller 20 ar - vad ar pa gang och
vart ar vi pa vag”

09.45 Sa sakrar vi att alla medarbetare arbetar
enhetligt med informationshantering

e Hur far vi med dokumenthanterings perspektivet i ett tidigt
skede, sa det blir tydligt for alla medarbetare?

e Sa arbetar vi med att tillgangliggéra dokumenthanterings
planer for alla Skatteverkets medarbetare

Johan Wilén, arkivarie & verksamhetsutvecklare,Skatteverket

10.20 Bevarande av affarssystem

e Hur gor man for att bevara system som saknar
systemdokumentation?

o Vilka arbetsmetoder ska man vélja for att kunna skapa
samband dar det inte fanns nagra?

o Vad for metadatascheman behdvs for att bevara ett
affarssystem?

Arkivfunktionen pa Specialpedagogiska skolmyndigheten
avslutade under varen 2024 en leverans av affarssystemet
Agresso, fran tre tidigare myndigheter. Leveransen har bland
annat innefattat rakenskaper, leverantér, kund och
lagerféring. Leveransen av Agresso har aven resulterat i
utveckling i metodstod inom bade gallring/bevarande och
migrering till e-arkiv.

Rickard Lundstedt, utvecklare, Specialpedagogiska skolmyndigheten

10.55 Formiddagskaffe

11.25 Fran avstand till anvandarnas hander:
Att ta in tillgéangliggtrandet i e-arkivarbetet

o Tillgangliggdrande och e-arkiv
— hur ska man ténka?

e Skapandet av en trestegsraket:
Digitalisering — E-arkivering —Tillgangliggérande

e Open source kontra leverantérsbundna I6sningar
— for & nackdelar? Vad behdver du veta?

e Framtida tekniska l6sningar — Al & Automatiserad
handskriftstolkning (HTR)

Emil Helén, Verksamhetschef, Enskilda e-arkivet (EEA)

12.05 Digital mognad inom informationsférvaltning
och arkiv; myter och eventuella sanningar

o Varfor maste vi bry oss om tid?
o Vikten av att utveckla anvandarbegreppet inom
informationsforvaltning

Arkiv har en séarskild relation till tid. Ovrig digitalisering i samhéllet
har inte samma férhallande till tid vilket kan skapa bade konflikter
och utmaningar. Vad innebar det att omradet
informationsforvaltning har pekats ut som ett omrade med lag
digital mognad av vissa forskare? Stammer det eller?

Erik Borglund, Professor i arkiv- och informationsvetenskap
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12.35 Lunch

13.35 10 ar med e-arkiv!
» ta del av praktiska tips & erfarenheter

Mélndals stad var den forsta organisationen som avropade fran
SKL:s ramavtal 2014. Under 2021 avropade de igen och bytte
e-arkiv och e-arkivs leverantor.

Maria Sasinka Bartolich, samordnare & stadsarkivarie, MdIndals stad
Carl Henrik Ronge, kommunarkivarie, MéIndals stad

14.15 IT-attacker & e-arkiv
« ta del av praktiska tips pa hur du kan undvika
problem

Anders Martensson, Informationssédkerhetschef, Jordbruksverket

14.55 Eftermiddagskaffe

15.25 S& anvander vi Al for att effektivisera
arbetet i arkivet

¢ Sa lyckas du med att automatisera utlamnandet av
handlingar
Vill du minska pa arbetsbérdan samtidigt som du erbjuder
utmarkt service till allmé&nheten? Det &r precis vad Andrew
Tutt-Wixner har astadkommit med hjalp av Al.

Med hjalp av open source-ldsningar och Al har Andrew
lyckats automatisera stora delar av processen for
digitalisering och utlamning av pappersbetyg. Nu kan ett
betydande antal av kommunens slutbetyg utfardas helt
automatiskt via en e-tjanst. Denna presentation kommer att
utrusta er med idéer och inspirationen att ta med er och
tillampa i era egna digitaliseringsprojekt.

Andrew Tutt-Wixner, Teamledare e-tjansteutveckling, Mora kommun

16.05 Al och tillgangliggdrande: Varldsunika
projektet "Stadens ansikten”

— S& anvander vi Al i projektet — S& anvander vi
ansiktsigenkanning som en metod for att identifiera en person
— Praktiska erfarenheter ifran projektet

| "Stadens ansikten - Visuell kultur och social struktur i
Stockholm 1880-1930" kommer historiska fotografiska portratt
att kopplas samman med historisk-biografiska data pa satt som
bryter ny mark inom flera forskningsfélt. Syftet ar att skapa nya
modjligheter for att tillgangliggora, berika, beforska och
pedagogiskt férklara visuell kultur och sociala strukturer under
en period av intensiv urbanisering. Sammanstéalliningen av
historiska fotografiska portratt med historisk biografisk data av
det har slaget ar unik i sitt slag i varlden och kommer bryta ny
mark inom flera olika forskningsfalt.

Mats Hayen, arkivarie, historiker & forskningsledare,
Stockholms stadsarkiv

16.45 Ordférande Erik Borglund avslutar dagen

16.50-17.30 Mingel, pizza & natverkande



08.15 Morgonkaffe

08.50 Ordfoérande Erik Borglund 6ppnar andra
konferensdagen

08.55 Utvecklandet av god informationshantering
inom hela organisationen — ta del av praktiska tips
som fungerar

e Hur férmedlar jag och stéttar medarbetarna i att det
ska vara latt att gora ratt?

o Sa forklarar jag vardet i att
skapa/registrera/anvanda/gallra/arkivera pa ratt satt

e Tadel av var l6sning som kommer att underlatta var
informationshantering och verksamhetsutveckling

Martin har arbetat som arkivarie sedan 2011 och har ett
stort intresse for att utveckla och forbattra
informationshanteringen inom organisationen. Nu
genomfor Sollentuna ett omfattande arbete for att skapa
god informationshantering. Under anférandet kommer
Martin dela med sig av sina erfarenheter fran arbetet.

Martin Lindberg, arkivarie, Sollentuna kommun

09.35 Nordiska erfarenheter av Arkivering by Design

Erfarenheten breddas och fordjupas, ta del av allt det senaste
Riksarkivets arbete med att utforska Arkivering by Design,
AbD, fér anvandning i Sverige fortsatter. Ett satt &r genom
samarbete med de andra nordiska riksarkiven.

Sedan 2023 pagar ocksa samarbetet med Sveriges
Kommuner och Regioner (SKR). | detta samarbete har nu en
andra version tagits fram av dversattning och bearbetning av
Arkivering by Design.

Denna forelasning uppdaterar dig om samarbetena som
pagér, med fokus pa en samlad bild av de nordiska
erfarenheterna sa ar langt.

Sofia Sardquist, arkivarie, Riksarkivet

10.05 Foérmiddagskaffe

10.40 Al & arkiv

Hur kommer Al paverka arkivfunktionen?

Al & kopplingen till data — vad bor du kanna till?

Sa& anvéander vi Al pa Arbetsformedlingen

Ta del av framgangsfaktorer och fallgropar i vart arbete
med Al

Andreas Henningsson, senior strateg Al och data, Arbetsformedlingen
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11.20 Informationsséakerhet
— hur skyddar du arkiven & din data?

e Hur skyddar du din information och sakerstaller dess
autencitet?

¢ Vilka risker finns det med e-arkiv och hur undviker du
dessa?

o Exempel ur verkligheten: hur sarbara ar de system vi
anvander?

Robin Blokker, it-sakerhetsexpert, FRA

12:05 Ordférande Erik Borglund summerar och
avslutar konferensen

12:10 Gemensam lunch for deltagarna pa
eftermiddagens kurs: "Juridiken kring digital
informationsforvaltning”

Delta pa plats eller digitalt

Hogkvalitativ digital konferens:
Precis som om du vore narvarande i
rummet

Du som deltagare tar del av programmet via var
interaktiva eventplattform och kan befinna dig fysiskt
dar det passar dig bast. Forelasningar, fragestunder,

diskussioner och nat- verkande - allt innehall ar samlat i
ett webbaserat verktyg, som ar smidig att anvanda.

Onskar du delta digitalt tillsammans med kollegorna,
mejla till: kundtjianst@kompetensinstitutet.se
fér mer information




¢ JURIDIKEN
Kring Digital

Manga anser att juridiken géallande informationshanteringen ar bland det svaraste i arbetet. Darfor arrangerar
Arkivforum kursen dar du kommer att fa alla de verktyg du behover for att kunna skota din elektroniska
kommunikation och dokumenthantering i enlighet med géllande juridiska krav.

Uppdaterad kursbeskrivning 2024 (se nedan).

Fragor som avhandlas:

Al i den offentliga férvaltning

o Artificiell intelligens for vem? Hur kan Al anvandas och
vilka juridiska ramar ska man férhalla sig inom?

e Automatiserat beslutsfattande

o Dialogrobotar

Offentlighet, sekretess och vidareutnyttjande i digitala
miljoer

Arkivering och galiring i den digitala forvaltningen

e Hur tolkar och tillampar du bestammelser om offentlighet,
sekretess, arkivering och gallring?

o Vad galler kring e-post, sms, chat och e-tjanster m.m.?
Vilka praktiska rutiner kan underlatta en balansering av
bestammelserna om arkivering och gallring?

« Genomgang av centrala begrepp som allman handling i ljuset

av digitaliseringen, sarskilt potentiella handlingar

« Digitaliseringen och det sétt pa vilket allmanna handlingar
lamnas ut

e Vad innebar "god offentlighetsstruktur’?

o Vad forstas med "GDPR-sekretess”?

o Hur ska fragor tystnadsplikt och sekretess hanteras vid ut
kontraktering av teknisk bearbetning eller lagring av
uppgifter?

o Vad géaller om offentliga sektorns tillgangliggérande av data
och den offentliga férvaltningen som innehavare av "big
data?

Sa GDPR-sakrar du din verksamhet

o Vilka ar konsekvenserna av GDPR i den offentliga
férvaltningen

o Vad galler angaende tredjelandsoverféringar, sarskilt om
molntjanster?

« Det GDPR-anpassade arkivet. Hur forhaller sig GDPR till
arkivlagstiftningen?

™ JURIDIKEN
L& Kring Digital
Katarina Fast
Lappalainen
Universitetslektor
Stockholms universitet

Juridiken kring sociala medier

o Vilka skyldigheter finns det for offentliga organisationer?

e Hur ska du forhalla dig till riktlinjer fran t.ex. SKR och eSam?

¢ Relevanta stéllningstaganden om exempelvis myndigheters
anvandning av Facebook, X och bloggar.

E-signaturer och sakerhetsjuridiska krav

e Vad bdr du ta hansyn till och vad innebar det i praktiken
for din verksamhet?

e Hur skapar du en séker dokumenthantering som uppfyller
krav pa integritetsskydd och sekretess?

e Vad innebar kraven pa sakerhet i GDPR?

e Vad kan NIS2 innebara fér min verksamhet?

e Hur utformar du rutiner for e-signaturer utifran aktuella
bestammelser om elektroniska original, kopia och
underskrift?

Tider for kursen, 16 oktober 2024:

12.05
13.00
14.30
16.30

Gemensam lunch
Fordjupningen inleds
Eftermiddagskaffe
Fordjupningen avslutas

Senast Katarina medverkade pa Arkivforum
fick hon snittbetyget 4,08 av 5.0.

“Bra upplédgg och intressant innehall!”
“Mycket bra med konkreta exempel och réttsfall!”

“Véldigt bra med praktiskt orienterad angreppssétt”

Som deltagare kan du vilja mellan att delta pa plats eller digitalt



For 20:e aret - den arliga motesplatsen for dig som arbetar med arkiv och informationsforvaltning

Arkivforums konferens: 15-16 oktober 2024
Kurs “juridik”: 16 oktober 2024
Lokal:

Finlandshuset

Snickarbacken 4, Stockholm

www.arkivforum.se/anmalan

kundtjanst@kompetensinstitutet.se

Finlandshuset ligger centralt i Stockholm
nara Kungsgatan och Stureplan, cirka 10
minuters promenad fran Stockholm central.

Tel: 08- 20 03 73

Priser Pris:

Konferens & kurs “juridik” 12 480 kr
Konferens 7 990 kr
Kurs “juridik” 4 490 kr
Konferens konsulter & leverantorer 10 980 kr
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Hogkvalitativ digital konferens: Precis som om du vore narvarande i rummet

Du som deltagare tar del av programmet via var interaktiva eventplattform och kan
befinna dig fysiskt dar det passar dig bast. Fdéreldsningar, fragestunder, diskussioner
och natverkande - allt innehall &r samlat i ett webbaserat verktyg, som ar enkel att
anvanda. Du har samma modjlighet att stalla fragor till talarna som deltagarna som ar
fysiskt pa plats i lokalen.

Vid fragor, vanligen mejla till: kundtjanst@kompetensinstitutet.se
ANMAL DIG REDAN IDAG

Onskar du uppleva konferensen dl;(;ltalt tilsammans med
kollegorna, mejla till: kundtjanst@kompetensinstitutet.se
fér mer information

Arkivforum arrangeras av Kompetensinstitutet.

ﬂ‘—?ET@
De tolv senaste Arkivforumen &0{::;}@ KOMPETENS
fick snittbet t 4,45 5.0! * ¢
R SITDEVIEt Ao 8y 2w s INSTITUTET
J‘T,ITU“

Avbokning & Overlatelse av deltagarplats:

Anmaélan ar bindande. | det fall Kompetensinstitutet staller in ett evenemang krediteras du 100 % av det inbetalda beloppet. Du
kan nar som helst dverlata din plats till en kollega genom att informera Kompetensinstitutet. Mottar vi din skriftliga avbokning
senast 14 dagar fore evenemangets startdatum far du ett vardebrev pa fakturerat belopp. Vardebrevet ar giltigt tva ar fran
utfardandet och kan nyttjas av dig eller en kollega fran din organisation pa annat av Kompetensinstitutet anordnat evenemang.
Mottar vi din skriftiga avbokning mindre an 14 dagar fére evenemangets start uteblir vardebrev eller ersattning. Fullstdndiga
villkor: https://www.kompetensinstitutet.se/villkor

www.arkivforum.se



