Sveriges ledande konferens inom arkiv & informationshantering

17-18 mars 2026
Delta pa plats eller digitalt

o Al o Informationssakerhet
o E-arkiv e Framgangsfaktorer

© Bevarande e Praktiska tips

Moderator:
Erica Hellmer

TA LA R E : Mittuniversitetet

FMV — Forsvarets  Norrkopings Swedavia AB Digg — Myndigheten  skolverket SISAB, Skolfastigheter ~ Integritetsskydds-

materielverk kommun Lisa Knutsson for digital forvaltning  sysanne Strangert, i Stockholm AB myndigheten
Anna-Karin Larsson,  Daniel Nyberg, Frojd, Mats Snall IT-arkivarie/teamledare Christopher Carlsson Cecilia Margenberg,
Verksamhetsutvecklare Forvaltningsledare Dataskyddsombud ~ Senior radgivare T T e T

e-arkiv

—

- ——

Skolverket Kumla kommun Riksarkivet R7e-arkiv/Region Integritetsskydds- Skatteverket R7e-arkiv/Region

Anna Talling, Jan Hofmann, David Haskiya Vasternorrland myndigheten Dan Nordell, Vésternorrland

IT-arkivarie Sakerhetsskyddschef  Enhetschef, Al-labb Erik Norgren, Pontus Rosengren Strateg Al & Elias Caselugnhe,
och datatjanster Forvaltningsledare Jurist digitalisering Projektledare

"% JURIDIKEN
m Kring Digital

Informationsférvaltning

Med Katarina Fast Lappalainen

Docent i offentlig ratt & universitetslektor,
Forsvarshogskolan

Utstallare: Arrangor:
OQ\YET@
INNOFACTOR O
% & INSTITUTET
Srppet

www.arkivforum.se



Y g XN
A 2
¥ 3

{ ARKIVFORUM

22 ar har gatt sedan Arkivforum startades och intresset for arkiv och informationshantering har aldrig
varit storre. Det som tidigare berdrde en liten grupp i organisationen har blivit ndgot som beroér alla.

Den fortsatta digitaliseringen samt Al kommer att ha en stor paverkan pa ditt arbete. Fragorna kring hur
man pa basta satt ska sakra langtidslagringen ar manga.

Arkivforum 17-18 mars 2026 kommer att fokusera pa de stora utmaningarna:

1. Sa lyckas du med forvaltningen och leveranserna till e-arkivet.
2. Hur starker du arkivorganisationen och férbattrar informationssakerheten?
3. Sa sakerstaller du bevarandet och tillgangliggor informationen.

For att hjulet inte ska behova uppfinnas pa nytt och for att hjalpa dig i ditt arbete har vi samlat de
organisationer som kommit Iangt med sina projekt. Under tva fullspackade dagar far du ta del av:

1. Tillampning av Al inom arkiv - Digg & Skatteverket
2. Véardefulla erfarenheter av e-arkiv - Skolverket, Norrk6pings kommun, Region Vasternorrland
3. Informationssékerhet — hur skyddar du arkiven & din data? - Swedavia & Kumla kommun

Varmt valkommen till Arkivforum!
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Niko Fastman -
Projektledare Arkivforum & Arets Arkiv De tolv senaste Arkivforumen

tel: 08-20 03 73 fick snittbetyget 4,45 av 5.0!
e-post: niko.fastman@kompetensinstitutet.se
www.arkivforum.se
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DELTA PA PLATS ELLER DIGITALT

Hogkvalitativ digital konferens: Precis som om du vore narvarande i rummet

Du som deltagare tar del av programmet via var interaktiva eventplattform och kan
befinna dig fysiskt dar det passar dig bast. Forelasningar, fragestunder, diskussioner
och natverkande - allt innehall &r samlat i ett webbaserat verktyg, som ar enkel att
anvanda. Du har samma mojlig het att stalla fragor till talarna som deltagarna som ar
fysiskt pa plats i lokalen.

Vid fragor, vanligen mejla till: kundtjanst@komp etensinstitutet.se
ANMAL'DIG REDAN IDAG
WWW.ARKIVEORUM.SE




08:45 Registrering och morgonkaffe & smorgas
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09:30 Arkivforums moderator, Erica 6ppnar Arkivforum med
en omvarldsanalys:
o “Arkiv & informationshantering 2026”

09:50 Framtidens informationshantering med hjalp
av anvandarfokus, UX och Al

- Hur kan vi kombinera anvandarfokus med Al for att skapa en mer
relevant och effektiv informationshantering?

Genom att kartlagga hur anvandarna arbetar, vilka utmaningar de
moter och vilka data som verkligen behovs, lagger FMV grunden for
Al som stddjer — inte erséatter — verksamheten.

Du far lara dig hur UX-metodik och Al tillsammans kan ¢ka
engagemanget, forbéattra kvaliteten och skapa en mer modern och
anvandarcentrerad syn pa arkiv och informationsférvaltning.
Anna-Karin Larsson, Verksamhetsutvecklare,

FMV - Forsvarets Materielverk

10:30 Férmiddagskaffe Syl

11:00 Bevarande av digitala nationella prov — fran
kravstallning, gallringsutredning, gallringsbeslut till export,
dataomvandling, éverforing till e-arkivet och ateranvandning
— Konkreta arbetssatt for hur digital information har forberetts,
strukturerats och levererats till e-arkivet utifran Skolverkets
leveransrutin

— Exempel pa fallgropar, utmaningar och risker

— Hur samarbetet mellan verksambhet, it och arkiv har fungerat

i praktiken

Susanne Strangert, IT-arkivarie/teamledare &

Anna Talling, IT-arkivarie, Statens Skolverk

11:40 Praktiska erfarenheter fran leveranser och lansering
av e-arkiv

— Hur gar det till i praktiken nar man levererar information till

e-arkivet — och hur far man hela organisationen att ta det till sig?

Du far ta del av konkreta lardomar fran verkliga leveranser,
inklusive hur man kan planera, kvalitetssakra och samarbeta mellan
verksamhet, IT och arkiv.

Daniel Nyberg, Forvaltningsledare e-arkiv, Norrképing kommun

12:20 Lunch / \
13.20 Offentlig Al — Vad hander med arkiven nar Al far
genomslag pa bred front?

o Nar offentlig sektor tar steget in i Al-eran accelererar
digitaliseringen. Generativ Al, automatiserat beslutsstéd och
intelligenta analysverktyg foréndrar i grunden hur information
skapas, anvands och bevaras. Men hur paverkar detta arkivens
roll? Vad hander med spéarbarhet, transparens och
langtidsbevarande nar Al blir en medskapare? DIGG ger oss en
aktuell lagesbild av offentlig Al och de nya forutséttningar som
véaxer fram

Mats snall, Senior radgivare,
DIGG

FORUM

14:00 Erfarenheter frdn cyberangreppet mot Kumla kommun

Nar Kumla kommun utsattes for ett avancerat cyberangrepp hésten 2024
forandrades forutsattningarna pa bara nagra timmar. Kommunen tvingades
snabbt fatta avgorande beslut: Vad ska sténgas ner — och nar?

e Hur skyddar man bade kritiska system och kanslig information,
samtidigt som samhallsviktig verksamhet maste fortsatta fungera? Och
vad gor man nér hela IT-infrastrukturen kartlaggs av angriparen och
stulen information bérjar publiceras p& Darknet?

¢ Vad bor varje organisation ha p& plats innan ett angrepp sker?

Programpunkten ger konkreta slutsatser och rekommendationer som alla
organisationer — stora som sma — kan ta till sig for att starka sin
motstandskraft och sta battre rustade infor ett framtida cyberangrepp.
Jan Hofmann, Sékerhetsskyddschef, Kumla Kommun

14:35 Eftermiddagskaffe i@

15:05 Utlamnande av allmanna handlingar med hjélp av Al
— fordjupad vagledning i grdzonsfrdgor om dataskydd och integritet
o Dataskydd i relation till ny teknik
o Kan Al anvéandas for att hantera en begaran om utlamning av allmanna
handlingar och foér maskning av personuppgifter och sekretessbelagd
information?
o Nar kan man anvanda generativ Al for att 6ka tillgangligheten och
minska arbetsbelastningen fér handlaggare?

Cecilia Margenberg, Jurist & Pontus Rosengren, Jurist,
Integritetsskyddsmyndigheten

15:45 Sa& anvander vi Al for att fa svarlasta dokument fran 1600-talet
tillgangliga

Kan du lasa aldre svenska handstilar? Det gor inget, for nu kan Al
transkribera dem at dig! Jag kommer att beratta om hur vi utvecklade Al-
modellen Swedish Lion for just det syftet.

— Men forstar du gammalmodig svenska nar den vél ar transkriberad?
Riksarkivet kommer att visa hur du kan fa hjalp av digitala Al-baserade
assistenter for att uppdatera aldre texter till gammalmodig svenska. Och
peka pa de risker som finns med det.

David Haskiya, Enhetschef, Al-labb och datatjanster,
Riksarkivet

16:25 Moderator avslutar konferens forsta dag

16:30 Mingel, pizza och natverkande

X

Sagt om Arkivforum:

- “Arkivforum varen 2025 var den hittills basta! Intressanta, relevanta och
inspirerande forelasningar och en positiv vibe pa hela arrangemanget. Arkivforum
holl en hogre klass &n andra motsvarande aktorer pa marknaden.”

Dilini Huber Ratnayake, Tullverket

- Ledorden &r professionellt men danda varmt och gemytligt. Manga arrangérer
innehar endast det férstnamnda.”
Emil Ahman, Géteborgs stad, Regionarkivet

- “Alltid aktuella amnen och mycket larorikt.”
Cecilia Lewis, FMV
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08:50 Arkivforums moderator, Erica Hellmer éppnar
konferensens andra dag

09:00 Vilka &ar de storsta riskerna med digital
informationsférvaltning — och hur undviker du
dem?

“Mellan bevarande och bortglémt — riskerna i den

digitala informationsférvaltningen”

o Hur undviker vi att vardefull information gar férlorad
eller hamnar i fel hander?

» Vad kravs for att std stadigt i en tid nar
informationen ar bade var storsta tillgang och var
storsta sarbarhet?

« Digital informationsfdrvaltning ger enorma
mojligheter — men ocksa nya risker.

« Forelasningen lyfter de storsta riskerna med digital

informationsforvaltning och hur de kan férebyggas,

men ocksa de nya sakerhetsutmaningar som
uppstar i takt med att tekniken och omvarlden
forandras.

Lisa Knutsson Frojd, Dataskyddsombud
Swedavia AB

09:40 Fran backlog till struktur: Att bygga rutiner
for digital dokumenthantering fran grunden

¢ | denna programpunkt berattar Christopher
Carlsson om arbetet med att skapa struktur dar det
tidigare saknats — fran att identifiera och atgarda en
omfattande backlog av digitala handlingar till att
etablera hallbara rutiner for lagring, gallring,
arkivering och atkomst.

« Du far ta del av utmaningar, praktiska lésningar och
de lardomar som vuxit fram i arbetet med att skapa
ordning i ett digitalt arkivlandskap dar informationen
varit utspridd dver verksamhetssystem, personliga
mappar och gruppdiskar.

Christopher Carlsson, Informationsforvaltare
SISAB, Skolfastigheter i Stockholm AB

10:15 Formiddagskaffe
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10:45 Néasta generations e-arkiv
- ta del av strategiska vagval och lardomar

R7e-arkiv befinner sig just nu i ett av sina mest avgérande
utvecklingsskeden péa éver ett decennium. Efter en
omfattande utredning om framtiden for e-arkivet har
organisationen landat i ett tydligt inriktningsbeslut: att fortsatta
egenutveckla nasta generations R7e-arkiv.

| denna hogaktuella programpunkt delar Erik Norgren med sig
av:

— Vad utredningen visade i jamforelsen mellan kommersiella
system, open source-losningar och fortsatt egenutveckling

— Varfor valet till slut foll pa egenutveckling — och vilka
faktorer som vagde tyngst

— Lardomar, dvervaganden och praktiska tips for andra
verksamheter som arbetar med e-arkiv

Du fér en unik inblick i processen, resonemangen och
slutsatserna bakom utvecklingen av ett av Sveriges mest
omfattande regionala e-arkiv — och vardefull kunskap att ta
med dig i dina egna framtida vagval.

Erik Norgren, Forvaltningsledare & Elias
Caselugnhe,Projektledare
R7e-arkiv/IRegion Vasternorrland

11:20 Koppling mellan digitalisering,

informationshantering och Al - vad bor du kanna till?

— Inférandet av Al i Sverige enligt Al-kommissionens fardplan

— ta det av det senaste

— S& anvander vi Al pa Skatteverket

— Ta del av framgangsfaktorer och fallgropar i vart arbete
med Al

Dan Nordell, Strateg Al och digitalisering,

Skatteverket

11:55 Arkivforums moderators, Erica Hellmer
avslutar konferensen med en summering

12:05 Gemensam lunch fér deltagarna pa
eftermiddagens kurs: ”Juridiken kring f '\
digital informationsférvaltning ”

Delta pa plats eller digitalt

Hogkvalitativ digital konferens:
Precis som om du vore narvarande i
rummet

Du som deltagare tar del av programmet via var
interaktiva eventplattform och kan befinna dig fysiskt
dar det passar dig bast. Forelasningar, fragestunder,

diskussioner och nat- verkande - allt innehall ar samlat i
ett webbaserat verktyg, som ar smidig att anvanda.

Onskar du delta digitalt tillsammans med kollegorna,
mejla till: kundtjanst@kompetensinstitutet.se
fér mer information
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Forsvarshdgskolan

Fragestallningar som avhandlas:

Al i den offentliga forvaltningen

— Artificiell intelligens fér vem? Hur kan Al anvéndas och vilka juridiska

ramar ska man forhalla sig inom
— Automatiserat beslutsfattande
— Dialogrobotar

Offentlighet, sekretess och vidareutnyttjande i digitala miljoer
— Genomgang av centrala begrepp som allméan handling i ljuset av
digitaliseringen, sarskilt potentiella handlingar.

— Digitaliseringen och det satt pa vilket allménna handlingar lamnas ut.

— Vad innebar "god offentlighetsstruktur’?

— Vad forstas med "GDPR-sekretess”?

— Hur ska fragor tystnadsplikt och sekretess hanteras vid
utkontraktering av teknisk bearbetning eller lagring av uppgifter?

— Vad galler om offentliga sektorns tillgangliggérande av data och den
offentliga férvaltningen som innehavare av "big data”?

Sa GDPR-séakrar du din verksamhet

— Vilka ar konsekvenserna av GDPR i den offentliga férvaltningen.
— Vad géller angaende tredjelandsoverforingar, sarskilt om
molntjanster?

— Det GDPR-anpassade arkivet. Hur forhaller sig GDPR till
arkivlagstiftningen?
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Arkivering och gallring i den digitala forvaltningen

— Hur tolkar och tillampar du bestammelser om offentlighet,
sekretess, arkivering och gallring?
— Vad géller kring e-post, sms, chat och e-tjanster m.m.? Vilka

praktiska rutiner kan underlatta en balansering av

bestammelserna om arkivering och gallring?

Juridiken kring sociala medier

— vilka skyldigheter finns det for offentliga organisationer?

— Hur ska du forhalla dig till riktlinjer fran t.ex. SKR och eSam?
— Relevanta stéllningstaganden om exempelvis myndigheters
anvandning av Facebook, X och bloggar.

E-signaturer och sékerhetsjuridiska krav

—vad bor du ta hansyn till och vad innebéar det i praktiken for din
verksamhet?

— Hur skapar du en séker dokumenthantering som uppfyller krav
pa integritetsskydd och sekretess?

— Vad innebér kraven pa sakerhet i GDPR?

— Vad kan NIS2 innebéra for min verksamhet?

— Hur utformar du rutiner for e-signaturer utifran aktuella
bestammelser om elektroniska original, kopia och underskrift?

Tider for kursen, 18 mars 2026:

12.05
13.00
14.30
16.30

Manga anser att juridiken gallande elektronisk kommunikation,
dokumenthantering och arkiv ar bland det svaraste i arbetet.

Darfor arrangerar Arkivforum kursen dar du kommer att fa alla de
verktyg du behdver for att kunna skota din elektroniska
kommunikation och dokumenthantering i enlighet med géllande
juridiska krav. Katarina kommer att ga igenom alla nyheter i

lagstiftningen och den senaste rattsutvecklingen.

Gemensam lunch
Fordjupningen inleds
Eftermiddagskaffe
Fordjupningen avslutas

Alla deltagare erhaller kursintyg
efter genomford kurs

Som deltagare kan du valja
mellan att delta
pa plats eller digitalt
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Anmal dig til"Arkiviorum pa Lokal:
Citykonferensen

www.arkivforum.se/anmalan Malmskillnadsgatan 46 Stockholm

kundtjanst@kompetensinstitutet.se Citykonferensen ligger centralt i Stockholm,

cirka 8 minuters promenad fran

Tel: 08- 20 03 73 Stockholm central.

Konferens & kurs “jurdik”, 17-18 mars 2026 10 980 kr
Konferens: 17-18 mars 2026 7 990 kr
Kurs: “Juridik” 18 mars 2026 4 490 kr
Konferens konsulter & leverantorer 10 980 kr

DELTA PA PLATS ELLER DIGITALT

Hogkvalitativ digital konferens: Precis som om du vore narvarande i rummet

Du som deltagare tar del av programmet via var interaktiva eventplattform och kan
befinna dig fysiskt dar det passar dig bast. Forelasningar, fragestunder, diskussioner
och natverkande - allt innehall ar samlat i ett webbaserat verktyg, som ar enkel att
anvanda. Du har samma mojlighet att stalla fragor till talarna som deltagarna som ar
fysiskt pa plats i lokalen.

Vid fragor, vanligen mejla till: kundtjanst@komp etensinstitutet.se

ANMALEDIG REDAN IDAG

Onskar du uppleva konferensen digitalt tillsammans med

kollegorna, mejla till: kundtjanst@kompetensinstitutet.se
for mer information

Arkivforum arrangeras av Kompetensinstitutet.
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Avbokning & 6verlatelse av deltagarplats:

Anmaélan &r bindande. | det fall Kompetensinstitutet stéller in ett evenemang krediteras du 100 % av det inbetalda beloppet. Du
kan nar som helst éverlata din plats till en kollega genom att informera Kompetensinstitutet. Mottar vi din skriftliga avbokning
senast 14 dagar fore evenemangets startdatum far du ett vardebrev pa fakturerat belopp. Vardebrevet ar giltigt tvad ar fran
utfardandet och kan nyttjas av dig eller en kollega fran din organisation pa annat av Kompetensinstitutet anordnat evenemang.
Mottar vi din skriftliga avbokning mindre &n 14 dagar fére evenemangets start uteblir vardebrev eller ersattning.

Fullstéandiga villkor: https://www.kompetensinstitutet.se/villkor



